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特殊詐欺発生状況等について
神奈川県警察本部
生活安全総務課

１ 特 殊 詐 欺 認 知 状 況

２ 情 報 掲 示 板

警察では、迷惑電話防止機能の付いた電話機の設置や留守番電話設定など、犯人

グループからの電話を直接受けないための固定電話対策に力を入れています。

犯人は、留守番電話になると諦めて切ってしまうので、ダマされる心配がありま

せん。

留守番電話に設定して、折り返し掛け直す習慣をつけていただき、相手を確認し

てから落ち着いて電話をしましょう。

件数 構成比 被害総額 件数 被害総額

311 -- 約3億4,200万円 -75 －約4億3,100万円

53 17.0% 約1億1,200万円 -42 －約2億4,100万円

19 6.1% 約2,200万円 -12 －約8,000万円

3 1.0% 約300万円 +2 ＋約200万円

20 6.4% 約1,800万円 -22 －約3,100万円

2 0.6% 約400円 +2 ＋約400万円

214 68.8% 約1億8,300万円 -3 －約8,500万円

預貯金詐欺（キャッシュカード手渡し型）
（キャッシュカードを手渡しで受け取ってだまし取る）

80 25.7% 約5,700万円 -90 －約1億4,500万円

キャッシュカード詐欺盗（キャッシュカードすり替え型）
（キャッシュカードを封筒に入れさせ、別の封筒とすり替える）

134 43.1% 約1億2,600万円 +87 ＋約6,000万円

キャッシュカード被害の合計

特殊詐欺

令和２年２月末 前年同期比

オレオレ詐欺（息子・孫などをかたって現金をだまし取る）

その他の手口

融資保証詐欺（実際は融資しないのに、手数料などをだまし取る）

架空料金請求詐欺（未払い料金や名義貸しなど、架空の請求をする）

還付金詐欺（還付金の手続を装って、ＡＴＭへ誘導し操作させる）

ピーという発信音
の後に、
お名前・・・

もしもし、○○だけど。
電話に気付いたら、折り返し
携帯に電話してね。 家族

犯人グループ


